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1. Vigtig viden

A. Om din ulykkesforsikring

Din ulykkesforsikring bestar af din police og
disse forsikringsvilkar. Policen er din
forsikringsaftale, hvor du kan se, hvilke
daekninger du har valgt, og hvilke sarlige
forhold der gaelder for netop din forsikring.

For din forsikring geelder dansk lovgivning,
herunder Forsikringsaftaleloven samt LB
Forsikrings vedtaegter.

Afsnittet Hvem, hvornar, hvor og hvad i disse
forsikringsvilkar beskriver bl.a., hvornar og hvad
din forsikring daekker.

Du kan laese under hver enkelt daekning,
hvordan vi beregner din erstatning.

Til slut kan du leese de Generelle vilkar. Det er fx
vilkarene for betaling, opsigelse og fortrydelse.

Nar der star du, dig, din eller dit pa din police
eller i forsikringsvilkarene, mener vi den
forsikrede person. Nar der star vi, os eller vores,
betyder det LB Forsikring A/S som
forsikringsselskab.

B. Om andringer i risikoen

Vilkarene og prisen for din forsikring er fastsat
pa baggrund af de oplysninger, vi har om dig.
Det betyder, at du skal oplyse os om &ndringer
til de oplysninger, der star pa policen. Pa
baggrund af det, kan vi tage stilling til, om
forsikringen kan fortsaette og i givet fald pa
hvilke vilkar og til hvilken pris.

Ved andringer af risikoforholdene kan vi opsige
deakninger eller sendre vilkar og/eller pris med
tilbagevirkende kraft til tidspunktet for
risikosendringen.

Sarlige krav, hvis du har heltidsdakning
Du skal straks give os besked:

e Hvis din beskeeftigelse eendrer sig.

e Hvis du gar pa efterlgn eller pension.

e Hvis du starter i arbejde efter endt
uddannelse.

e Hvis du flytter.
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Seerlige krav, hvis du har fritidsdeekning
Du skal straks give os besked:

e Hvis din beskeeftigelse seendrer sig.

e Huvis du bliver selvsteendig erhvervsdrivende.

e Hvis du bliver studerende.

e Hvis du er arbejdsledig i mere end 12
maneder.

e Hvis din arbejdstid @ndrer sig til mindre end
25 timer om ugen.

e Hvis du gar pa efterlgn eller pension.

e Huvis du flytter.

Giver du ikke besked om zndringer i disse
forhold, kan retten til erstatning falde helt eller
delvist bort.

C. Om anmeldelse af skader

Anmeldelse

Enhver skade skal anmeldes til os hurtigst
muligt, efter du har sagt lege. Du kan anmelde
skaden pa vores hjemmesider www.lb.dk.,
www.bauta.dk, www.runa.dk eller
www.lbforsikring-pfa.dk.

Krav til dokumentation

En anmeldt skade skal veere leegeligt
dokumenteret, umiddelbart efter skaden er sket.
Sammen med skadeanmeldelsen skal du sende
journal fra farste leegekontakt.

Det er en betingelse for vores behandling af din
anmeldelse, at du medvirker til sagens oplysning
og giver samtykke til, at vi udveksler oplysninger
med leeger og andre, der behandler eller har
behandlet dig. Dette sker med henblik pa, at vi
far mulighed for at indhente journaler,
rgntgenbilleder og andre relevante oplysninger
for at kunne behandle sagen. Manglende
samtykke kan betyde, at vi ikke kan daekke din
skade.

Nedszettelse eller bortfald af erstatning

Nar du anmelder en skade, geelder de
almindelige bestemmelser om foraeldelse i lov
om forsikringsaftaler. Hvis skaden anmeldes for
sent, eller opfylder den ikke kravene, kan det fa
betydning for din ret til erstatning.


http://www.lb.dk/
http://www.bauta.dk/
http://www.runa.dk/
http://www.lbforsikring-pfa.dk/

Forlgb med flere skader kan sndre pris og
vilkar

Pris og vilkar for forsikringer afhanger af
udgifterne til skader. Det betyder ogsa, at vi ser
efter atypiske skadeforlgb. Efter du har anmeldt
skader, kan vi foretage en samlet vurdering af
hele forsikringsforholdet. Det betyder, at
anmeldte skader kan sendre pris og/eller vilkar
for flere forsikringer. Det kan ogsa medvirke til,
at en eller flere forsikringer eller dekninger kan
blive opsagt.
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2. Hvem, hvornar, hvor og hvad?

A. Hvem daekker forsikringen?

Forsikringen dakker den person, der er naevnt
pa policen som forsikrede.

B. Hvornar daekker forsikringen?

Heltidsulykkesforsikring

Du er deekket hele dggnet, bade i fritiden og
under arbejde, og det vil sta pa din police som en
heltidsulykkesforsikring.

Fritidsulykkesforsikring
Du er deekket i fritiden, og det vil std pa din
police som en fritidsulykkesforsikring.

Fritidsulykkesforsikring deekker ikke:

e Hvis du er studerende.

e Hvis du er deltidsansat med en arbejdstid pa
mindre end 25 timer om ugen.

e Hvis du er selvstaendig erhvervsdrivende.

e Hvis du er pensionist eller efterlgnsmodtager.

e Hvis ulykkestilfeeldet er sket i det tidsrum,
som lov om arbejdsskadeforsikring eller
anden tilsvarende lov omfatter.

e Hvis ulykkestilfeeldet er sket under militeer-,
hjemmeveerns- og civilforsvarstjeneste eller
andre forhold omfattet af den militaere
erstatningslov.

Saerligt for born under 18 ar
Forsikringen daekker hele dggnet, bade i
institutionen, skolen, fritiden og under evt.
arbejde.

C. Hvor laenge dakker forsikringen?

Forsikringen starter pa den dato, der star pa
policen. Forsikringen har ikke noget aldersudlgb
og galder, indtil du eller vi opsiger den.

Borneulykkesforsikring 0-18 ar

Forsikringen geelder indtil ferste fornyelsesdag,
efter barnet er fyldt 18 ar og fortsatter herefter
som Voksenulykkesforsikring.

Dakningen Foraldretilleg og tilvalgsdaekningen

Bgrnesygdom stopper ved fgrste fornyelsesdag,
efter barnet er fyldt 18 ar.
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D. Hvor dakker forsikringen?
Forsikringen daekker i Danmark og Grgnland.

Under rejser og ophold i udlandet geelder
forsikringen i 1 ar fra udrejsedatoen.

Hvis du opholder dig i udlandet, kan vi kraeve, at
behandlingen skal finde sted i Danmark.
Forsikringen daekker ikke transport til og fra
Danmark.

E. Hvad dakker forsikringen?

Ulykke
Forsikringen daekker personskade som fglge af et
daekningsberettiget ulykkestilfaelde.

Ved et ulykkestilfeelde forstas, i disse vilkar, en
pludselig haendelse, der forarsager
personskade.

Som et ulykkestilfeelde anses ogsa
personskade som fglge af:

e Besvimelse, ildebefindende, forfrysning,
hedeslag og solstik.

e Drukning, dykkersyge eller kulilteforgiftning.

e Redning eller forsgg pa redning af
menneskeliv.

Arsagssammenhang

For at veere dakket skal der veere
arsagssammenhaeng mellem handelsen og
skaden. Ved vurderingen bliver der blandt andet
lagt vaegt pa, om haendelsen — medicinsk set — er
egnet til at forarsage personskaden, og om der er
dokumentation for tidsmaessig sammenhang
mellem handelsen og de relevante symptomers
indtreeden.

Daekninger

Forsikringen omfatter en raekke forskellige
dakninger, hvis du padrager dig personskade
som fglge af et deekningsberettiget
ulykkestilfeelde.

Som standard far du bl.a. erstatning for varigt
mén, behandlingsudgifter, erstatning ved dgd og
tandskadedakning.
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Som tilvalg har du mulighed for at kgbe
Strakserstatning og Tyggeskade, og til bgrn kan
du ogsa kebe Bornesygdomsdakning.

F. Hvad dakker forsikringen ikke

e Sygdomstilfeelde.

e Nar ulykkestilfzeldet skyldes sygdom eller
sygdomsanlaeg.

e Smitte med vira, bakterier og andre
mikroorganismer eller lignende.

o Folger af areforkalkning, blodpropper,
arebetendelse og blgdninger i hjernen.

e Forgiftninger og infektioner, der skyldes
indtagelse af mad, drikke, nydelsesmidler
eller medicin.

e Forveerring af et ulykkestilfeeldes fglger, der
skyldes sygdom, sygdomsanlaeg eller lidelse.

e Nedslidning eller overbelastning af kroppen,
som ikke er sket pludseligt.

e Almindelige dagligdags bevagelser fx at
saette, rejse, bukke, vride sig eller traekke,
lafte, dreje, skubbe eller raekke ud efter.

e Folger efter behandling af lzege eller
lignende, som ikke var ngdvendig pa grund af
ulykkestilfeeldet.

o Psykiske fglger efter heendelser, hvor du
objektivt set ikke selv har veeret direkte udsat
for livsfare eller fare for alvorlig fysisk
tilskadekomst.

e Folger af ulykken opstaet under professionel
sport. Professionel sport er defineret ved, at
du far lgn, vederlag eller anden indkomst, der
overstiger 100.000 Kkr. pr. ar.

e Skade pa proteser herunder bryst-, ben- og
armproteser.

e Krig, krigslignende forhold, oprer eller
borgerlige uroligheder.

o Forsikringen deekker dog, hvis
ulykkestilfeeldet sker inden 1 maned efter
konfliktens udbrud i et land, hvor du
opholder dig under rejse. Det er en
forudseetning, at du ikke rejser til et land i
en af de naevnte situationer, og at du ikke
selv deltager i handlingerne.

e Jordskelv eller andre naturkatastrofer i
Danmark.

e Udlgsning af atomenergi eller radioaktive
kreefter.
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Forsikringen dakker desuden ikke fglger af et
ulykkestilfzelde:

e Forarsaget af dig ved forseet.
e Hvor du har udvist grov uagtsomhed.

e TForarsaget af dig ved selvforskyldt beruselse.

e Forarsaget af dig under pavirkning af
narkotika, medicin eller lignende stoffer.

o Som fglge af overfald eller ved deltagelse i
slagsmal eller handgemeng, medmindre det
godtggres, at du var sageslgs.

Det geelder uanset din sindstilstand eller
tilregnelighed, da ulykkestilfaldet skete.

Nar ulykkestilfeeldet har medfgrt dgden, og
forsikrede efterlader sig aegtefzelle eller
umyndige bgrn, udbetaler vi dog
dgdsfaldserstatning, medmindre
ulykkestilfeeldet er forarsaget af den forsikrede
ved forseet.



3. Varigt mén
Altid omfattet af forsikringen

1. Hvad dakker forsikringen?

Varigt mén fra 5 % eller 8 % som fglge af et
daekningsberettiget ulykkestilfaelde.

Det varige mén fastsattes efter de varige
gener, som ulykkestilfeeldet har medfgrt
uden hensyn til din arbejdsevne eller sociale
situation.

Varige mén kan veere fysiske eller psykiske
gener, som ikke forsvinder ved behandling
eller genoptreening.

Det stér pa din police, om du har valgt at
vaere deekket ved et varigt mén fra 5 % eller
8 %.

Forsikringen daekker ogsa udgifter i
forbindelse med attester, erkleeringer eller
undersggelser, som skgnnes ngdvendige for
sagens behandling. Vi kan kraeve, at
undersggelser og udarbejdelse af
erklaeringer mv. skal forega i Danmark.

2. Hvad daekker forsikringen ikke?

Varigt mén som fglge af overbelastning af
andre legemsdele end dem, der blev
beskadiget ved ulykkestilfaldet.

Udlgsning af latent sygdom.

Hgijere erstatning pa grund af en
bestaende sygdom eller lidelse end hvis
du ikke havde sadan en sygdom eller
lidelse.

Har du faet erstatning for en tidligere
skade, betaler vi i forbindelse med et nyt
ulykkestilfeelde ikke erstatning for de
samme fglger igen, uanset at disse ikke
laengere er til stede.

Forsikringen daekker dog en eventuel
forveerring af dine varige falger set i
forhold til et tidligere deekningsberettiget
ulykkestilfeelde.

Vi deekker ikke udgifter til transport og
ophold.

Erstatningen udbetales som en procentdel af den forsikringssum, der star pa din police, svarende
til det fastsatte varige mén. Erstatningen beregnes ud fra den forsikringssum, der galder pa
tidspunktet for ulykkestilfeeldet.

Fastseettelsen af det varige mén sker, nar de endelige falger af ulykkestilfaeldet kan bestemmes —
dog senest 2 ar efter ulykkestilfeeldet. Fastsaettelsen sker efter Arbejdsmarkedets Erhvervssikrings
vejledende méntabel, der geelder pa afggrelsestidspunktet. Det varige mén kan hgjest fastsaettes til
100 %, men kan i saerlige tilfeelde haeves til 120 %.

Erstatning udbetales til dig. Hvis du er under 18 ar pa udbetalingstidspunktet, vil erstatningen
blive udbetalt efter reglerne om anbringelse af umyndiges midler.

Dobbelterstatning og Foraeldretillaeg

Dobbelterstatning
Forsikringen giver ret til dobbelterstatning, hvis ét ulykkestilfaelde i sig selv forarsager et varigt

mén pa 30 % eller derover.

Der udbetales ikke dobbelterstatning ved opggrelse af varigt mén efter méntabellens regler om
parrede organer.

Foreeldretilleeg
Der udbetales et engangsbelghb, hvis det forsikrede barn er under 18 ar pa tidspunktet for

ulykkestilfzeldet, og ulykkestilfzeldet i sig selv har forarsaget et varigt mén pa 30 % eller derover.
Belgbet star pa policen.

Foreeldretilleegget udbetales til fri radighed til forsikringstager, der er barnets forzelder eller veerge.
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Parrede organer

Méntabellens regler om parrede organer geelder kun for denne forsikring, nar ulykkestilfeeldet

rammer gjinene eller hgreorganerne. Reglerne om parrede organer geelder ikke for nyrer og lunger.

Blindhed/staerkt nedsat syn

Hvis du forud for ulykkestilfeeldet er blind pa eller mangler det ene gje, fastseettes dit mén til
100 % ved fuldstaendigt tab af synet pa det modsatte gje. Denne daekning giver ikke ret til
dobbelterstatning.

Dgvhed/steerk nedsat hgrelse
Hvis du forud for ulykkestilfeeldet er dgv pa det ene gre, fastsaettes dit mén til 75 % ved
fuldsteendigt tab af hgrelsen pa modsatte gre. Denne deekning giver ikke ret til dobbelterstatning.
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4. Udgifter til behandling

Altid omfattet af forsikringen

1. Hvad dakker forsikringen?

Udgifter til rimelig og ngdvendig behandling
ved psykolog, fysioterapeut, kiropraktor,
osteopat, zoneterapeut eller akupunktgr som
fglge af et deekningsberettiget
ulykkestilfeelde.

Zoneterapeut eller akupunktgr skal veere
Registreret Alternativ Behandler (RAB) eller
under en anden sundhedsautoriseret og
anerkendt brancheforening, som er
godkendt af Sundhedsstyrelsen.

Vi kan veelge at henvise dig til behandling
igennem vores netveerk.

2. Hvad deekker forsikringen ikke?

e Udgifter der deekkes fra anden side fx den
offentlige sygesikring eller
arbejdsskadeforsikring.

e Udgifter til behandling for overbelastning
af andre legemsdele end dem, som er
blevet beskadiget ved ulykkestilfeeldet.

e Udgifter til bandager, skinner, medicin,
treeningsudstyr og traenings-
medlemsskaber.

Forsikringen daekker indtil det varige mén er fastsat dog maksimalt 12 maneder fra datoen for

ulykkestilfeeldet.

Forsikringssummen star pa policen.

Hvis du opholder dig i udlandet, kan vi kraeve, at behandlingen skal forega i Danmark. Vi betaler

ikke for udgifter til transport og ophold.
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5. Tandskade

Altid omfattet af forsikringen

1. Hvad dakker forsikringen? 2. Hvad daekker forsikringen ikke?

Udgifter til rimelig og nedvendig ¢ Hvis behandlingen senere skal
tandbehandling som falge af et genoptages, eller der skal foretages
dekningsberettiget ulykkestilfelde. reparation og almindelig vedligeholdelse

som fglge af slid, naturlig nedbrydning,

Tandproteser der beskadiges, mens de er i aldersbetingede forhold, manglende

munden, daekkes pa tilsvarende made. holdbarhed af den udfgrte behandling
eller andre lignende forhold, herunder
kosmetiske forhold.

e Hvis du har ret til erstatning fra anden
side fx fra den offentlige sygesikring eller
arbejdsskadeforsikring.

¢ Hvis tandens eller teendernes tilstand var
forringet inden ulykkestilfeeldet (fx som
folge af seerligt omfattende fyldninger,
rodbehandling, fremskreden
paradentose, resorption eller andre
sygdomsforhold), nedsaettes eller
bortfalder erstatningen svarende til
forringelsens omfang set i forhold til
normal tandstatus.

e Hvis den beskadigede tand er led i en bro,
eller naboteender mangler eller er
sveekkede, daekker vi ikke ekstra
omkostninger ved behandlingen, som
skyldes disse forhold.

e Tandskade opstaet ved spisning og
tygning. Dette kan veere dakket, hvis du
har kebt tilvalgsdeekningen Tyggeskade.

e Bandager, medicin, tandbgijler og andre
hjeelpemidler.

¢ Bideskinner og behandling, der relaterer
sig til bidfunktion.

Forsikringen deekker ét behandlingsforlgb.

Vores vurdering af, hvad rimelige udgifter er, tager udgangspunkt i, at forsikringen deekker
udgifter til tandbehandling, som er ngdvendig for at opna samme tandstatus som for
ulykkestilfeeldet.

Det vil sige, hvad det normalt vil koste at fa den pageeldende behandling udfert. Det betyder, at vi
ikke ngdvendigvis betaler fuld erstatning, hvis behandlende tandlaeges honorarniveau afviger
vasentligt fra det normale.

Vi kan forlange, at undersggelse og behandling foretages i Danmark. Vi betaler ikke for udgifter til
transport og ophold. For Bgrneulykkesforsikring galder, at tandskaden skal vaere
faerdighehandlet, inden det forsikrede barn er fyldt 30 ar.

Ulykkesforsikring - LB Forsikring A/S 8



6. Udgifter til transport

Altid omfattet af forsikringen

1. Hvad d®kker forsikringen? 2. Hvad deekker forsikringen ikke?

Rimelige udgifter til transport fra Andre transportudgifter.
ulykkesstedet og til neermeste
behandlingssted som fglge af et
daekningsberettiget ulykkestilfaelde.

Forsikringen daekker ogsa transport retur til
din bopeel eller midlertidige opholdssted dog
maksimalt 50 km.

Belgbet udbetales snarest efter, at der foreligger dokumentation for udgiften.
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7. Daekning ved dad

Altid omfattet af forsikringen

1. Hvad dakker forsikringen? 2. Hvad daekker forsikringen ikke?

Begravelseshjzlp - Borneforsikring: Dedsfaldserstatning:

Der udbetales begravelseshjzelp, hvis barnet o Dgdsfald forarsaget af naturlige &rsager.
afgar ved deden, inden  Dgdsfald som skyldes sygdom.
bgrneulykkesforsikringen stopper. Det er en o Dgdsfald hvor arsagen er ukendt.
forudseetning for deekning, at deden er en e Selvmord.

folge af et ulykkestilfeelde.

Dgdsfaldserstatning -
Voksenulykkesforsikring:
Forsikringssummen udbetales, nar et
ulykkestilfeelde er den direkte arsag til
forsikredes dgd og dgdsfaldet sker inden for
12 maneder efter ulykkestilfeeldet.

Begravelseshjalp — Borneulykkesforsikring:

Det belgb som star pa policen, udbetales til dig som forsikringstager, hvis du er barnets foralder
eller verge. Hvis du ikke er forzlder til eller vaerge for barnet, udbetales erstatningen til den
person/de personer, som har forseeldremyndigheden over barnet.

Dgdsfaldserstatning — Voksenulykkesforsikring:
Ved dgd udbetales den forsikringssum, der star pa policen til neermeste pargrende, medmindre
andet er aftalt. Begrebet "neermeste pargrende” er reguleret ved lov.

Hvis der allerede er udbetalt erstatning for varigt mén for samme ulykkestilfeelde, fratreekkes dette
belgb i dgdsfaldserstatningen.
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8. Psykologisk krisehjalp

Altid omfattet af forsikringen

1. Hvad dakker forsikringen?

Udgifter til akut psykologisk krisehjalp, hvis
du har vearet udsat for en af fglgende
haendelser:

e Livsfare.

o Direkte impliceret i en haendelse af
traumatisk karakter som vold, rgveri,
overfald, brand eller trafikuheld.

¢ Haendelse, som har kostet menneskeliv,
eller der har vaeret overhaengende fare for
menneskeliv.

Da der er tale om akut krisehjeelp, deekker
forsikringen kun, hvis behovet er anmeldt til
os senest 3 maneder efter haendelsen.

Det er ikke en forudsatning for deekning af
psykologisk krisehjeelp, at du har veeret
udsat for et deekningsberettiget
ulykkestilfeelde.

Ulykkesforsikring - LB Forsikring A/S

Forsikringen daekker op til 10 konsultationer
hos en psykolog i vores netveerk.

Ring 70 15 55 00 for hjeelp.

Hvis du har brug for psykologisk behandling
pa grund af et deekningsberettiget
ulykkestilfeelde, som ikke er deekket under
Psykologisk krisehjelp, er behandlingen
daekket som beskrevet i punktet Udgifter til
behandling.
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9. Strakserstatning

Er omfattet af forsikringen, hvis det star pa policen

1. Hvad dakker forsikringen?

Et engangsbelgh, hvis du efter et
deekningsberettiget ulykkestilfaelde far:

Et knoglebrud*.

Totalt overrevet korsband i knae.
Totalt overrevet sideledband i knae.
Totalt overrevet akillessene.

*Knoglebrud dakkes pa skulder,
skulderblad eller kraveben, pa overarm, i
albue, pa underarm, i handled, pa
mellemhand, pa rygsejlen, pa baekken, i
hofte, pa larben, i knze, pa underben, i ankel
inkl. fodrodsknogler og haelknogle og pa
mellemfod.

Flere knoglebrud pa samme legemsdel
betragter vi som én skade:

o Et ben, til og med hofteled, betragter vi
som én legemsdel.

e En arm, til og med skulderled, betragter
vi som én legemsdel.

o Hele rygsgjlen, fra nakke til 1aend,
betragter vi som én legemsdel.

e Bzxkkenet betragtes som én legemsdel.

Overrivninger skal dokumenteres ved
kikkertundersggelse, scanning eller
operation og diagnosticeres af en leege. Ved
tvivl skal der ved overrivninger veere klinisk
lgshed svarende til fuld overrivning.

Brud skal dokumenteres ved rgntgen eller
anden relevant billeddiagnostik og skal
diagnosticeres af en laege.

Vi kraever at fa journal.

2. Hvad daekker forsikringen ikke?

Brud pa kraniet, fingre, taeer, ribben,
brystben, haleben eller andre knogler
som ikke er naevnt i afsnit 9.1.
Sammenfaldsbrud og brud, der skyldes
sygdom eller forudbestaende lidelser fx
knogleskgrhed.

Stressfakturer og traethedsbrud.
Knogleafrivninger.

Brud og overrivninger, hvis der inden for
det seneste ar har veeret brud, skade eller
overrivning pa samme knogle eller
samme sene/ledband.

Ved skade pa en legemsdel udbetales et engangsbelgb. Belgbet star pa policen.

Hvis du far flere skader pa forskellige legemsdele, sa erstatter vi op til det belgh, som star pa policen.

Der kan hgjst udbetales erstatning for to skaderamte legemsdele pr. ulykkestilfeelde.

Erstatningen udbetales snarest efter, at der foreligger dokumentation for skaden. Erstatningen vil ikke

blive fratrukket en eventuel udbetaling for varigt mén.

Den forsikrede modtager erstatningen. Er den forsikrede et barn under 18 ar, udbetaler vi erstatningen

til forsikringstageren.

Ulykkesforsikring - LB Forsikring A/S
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10. Tyggeskade

Er omfattet af forsikringen, hvis det star pa policen

1. Hvad dakker forsikringen? 2. Hvad daekker forsikringen ikke?

Udgifter til rimelig og ngdvendig * Hvis behandlingen senere skal
tandbehandling nar du far en tyggeskade pa genoptages, eller der skal foretages
dine teender ved spisning. reparation og almindelig vedligeholdelse

. . . som fglge af slid, naturlig nedbrydning,
Ved tyggeskade forstas en skade opstaet pa aldersbetingede forhold, manglende

dine teender ved spisning og tygning af holdbarhed af den udfgrte behandling
fedevarer. Det skal veere dokumenteret i din eller andre lignende forhold, herunder

tandlegejournal, at der er tale om en kosmetiske forhold.

tyggeskade opstaet ved spisning. e Hvis du har ret til erstatning fra anden
side som fx skoletandlaege og
arbejdsskadeforsikring.

e Hvis tandens eller teendernes tilstand
inden ulykkestilfeeldet var forringet (fx
som fglge af seerligt omfattende
fyldninger, rodbehandling, fremskreden
paradentose, resorption eller andre
sygdomsforhold), nedsaettes eller
bortfalder erstatningen svarende til
forringelsens omfang set i forhold til
normal tandstatus.

e Hvis den beskadigede tand er led i en bro,
eller naboteender mangler eller er
sveekkede, daekker vi ikke ekstra
omkostninger ved behandlingen, som
skyldes disse forhold.

Forsikringen daekker ét behandlingsforlgb og hgjst med 50 % af udgiften.

Vores vurdering af, hvad rimelige udgifter er, tager udgangspunkt i, at forsikringen deekker udgifter til
tandbehandling, som er ngdvendig for at opna samme tandstatus som for tyggeskaden.

Det vil sige, hvad det normalt vil koste at fa den pageeldende behandling udfgrt. Det betyder, at vi ikke
ngdvendigvis betaler fuld erstatning, hvis behandlende tandlaeges honorarniveau afviger vaesentligt

fra det normale.

Vi kan forlange, at undersggelse og behandling foretages i Danmark. Vi betaler ikke for udgifter til
transport og ophold.

For Bgrneulykkesforsikring geaelder at tandskaden skal vare faerdighehandlet, inden det forsikrede
barn er fyldt 22 ar.
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11.Bornesygdom

Er omfattet af forsikringen, hvis det star pa policen

1. Hvad dakker forsikringen? 2. Hvad daekker forsikringen ikke?

Der udbetales et engangsbelgb, hvis barnet  Sygdom der har vist symptomer, eller er
far diagnosticeret en af sygdommene i diagnosticeret fgr forsikringen er tradt i
skemaet pa de efterfglgende sider. kraft.

e Forveerring af sygdommen, der skyldes

Diagnosen skal vaere stillet af en leege med en tilstedeveerende eller tilstadende

relevant speciale.

sygdom.
Forsikringen stopper automatisk til forste e Sygdom der udspringer af en deekket
fornyelsesdag, efter barnet er fyldt 18 ar. sygdom, selvom sygdommen star i
. daekningsskemaet.
Karenstid

e Sygdom nar vi allerede har udbetalt
erstatning for samme sygdom,
medmindre der fx er tale om en ny type

Forsikringen daekker ikke sygdom, der viser
symptomer eller diagnosticeres inden for de
farste 3 maneder, efter at forsikringen er

kreeft.
startet. e Sygdom eller diagnose som er opstaet
Karenstiden pa de 3 maneder geelder ikke som fplge af et deekningsberettiget
ved overflytning af en tilsvarende deekning ulykkestilfeelde.

fra andet selskab. Det er dog en betingelse,
at forsikringen fortsaetter hos os fra den dato,
hvor den er opsagt hos det tidligere
forsikringsselskab, og at forsikringen har
veeret i kraft i det pageeldende selskab i
mindst 3 maneder.

Der udbetales et engangsbelgb svarende til belgbet, der star ud for hver af de oplistede sygdomme.

Det er diagnosetidspunktet, der er afggrende for, om forsikringen dakker. Diagnosen skal veere
stillet i forsikringstiden, og inden farste fornyelsesdag, efter barnet er fyldt 18 ar.

Erstatningen udbetales umiddelbart efter, at diagnosen for sygdommen er blevet stillet, og der er
dokumentation herfor.

Den forsikrede modtager erstatningen. Er den forsikrede et barn under 18 ar, udbetaler vi
erstatningen til forsikringstageren.

Der kan udbetales for en ny diagnose, hvis der er gadet mindst 6 maneder, efter at den seneste
diagnose blev stillet. Der kan hgjst udbetales for 3 diagnoser i hele forsikringstiden.
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Daekningsskema

ICD-koderne (International Classifications of Diseases), der henvises til i skemaet, er de internationale
koder til klassifikation af sygdomme og andre helbredsrelaterede lidelser, der er udformet af WHO.

Sygdom Dakning Erstatning
Kreeft Dakker alle former for 200.000 kr.
behandlingskraevende
kreeft. Daekker ikke
forstadier til kreeft.
ICD-10 kode: C44 +
kodegruppe D
Blgdning eller blodprop i Dakker blgdning eller 200.000 kr.
hjernen blodprop i hjernen, der
. medfgrer blivende
(Apoplexi)

lammelser i ben eller arm
eller taleforstyrrelser.
Skaden skal pavises ved CT-
eller MR-scanning. De
Kkliniske fund skal have staet
paimere end 72 timer, og
sygdommen skal medfgre
klinisk objektivt verificerbar

pavirkning.
Bakteriel Daekker smitsom hjerne- 100.000 kr.
hjernehindebetaendelse hindebeteendelse forarsaget

af bakterie. Diagnosen skal
vare bekraftet ved spinal-
vaeskefund og kraeve
indleeggelse pa hospital.
ICD-10 kode: GOO + GO1

(Meningitis)

Epilepsi Dakker, nar der er mindst 2 100.000 kr.
anfald og mindst 24 timer
mellem hvert anfald.
Diagnosen skal vare stillet
af padiater eller neurolog.

Sklerose Dakker, nar typiske 200.000 kr.
neurologiske udfald har
varet i mere end 6 maneder
eller forekommet ved mere
end ét tilfselde. Diagnosen
skal veere bekreeftet ved
typiske symptomer, analyse

Ulykkesforsikring - LB Forsikring A/S
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af spinalvaske og MR-
skanning.

Typiske sklerosesymptomer
inkluderer: fgleforstyrrelser,
smerter, treethed,
synsforstyrrelser og
muskellammelse/stivhed/
spasticitet.

ICD-10 kode: G35

Funktionel blindhed/nedsat
syn

Dekker, nar der ved
synsundersggelse hos
dgjenlaege konstateres varigt
synstab pa begge gjne, hvor
det resterende syn pa bedste
gje er hgjst 10 %.

300.000 kr.

Funktionel dgvhed/nedsat
hogrelse

Dakker, nar der ved
audiogram hos grelaege
konstateres varigt horetab
med hgreteaerskel pa 100 DB
eller mere pa alle frekvenser
pa begge orer.

200.000 kr.

Diabetes 1, sukkersyge

Dakker insulinafhaengig
sukkersyge.
ICD- 10 kode: E10

100.000 kr.

Hjertesygdomme

Dakker hjertesygdom, der
er behandlet med abning af
brystkassen ved operation.
Erstatningen udbetales, nar
operationen er foretaget.

100.000 kr.

Nyresvigt

Dakker, nar begge nyrer
har nedsat funktion, som
kraever varig dialyse eller
transplantation.

200.000 kr.

Colitis ulcerosa,,
inflammatorisk tarmsygdom

Diagnosen skal vaere baseret
pa typiske symptomer og
fund ved koloskopi.

ICD-10 kode: K51

100.000 kr.

Morbus Chrohn,,
inflammatorisk tarmsygdom

Diagnosen skal vaere baseret
pa typiske symptomer og
fund ved koloskopi.

ICD-10 kode: K50

100.000 kr.

Morbus Hirschsprung

Diagnose skal veere baseret
pa rgntgen og biopsi
(koloskopi).

ICD-10 kode: Q 43,1

100.000 kr.

Ulykkesforsikring - LB Forsikring A/S
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Juvenil reumatoid artrit
bgrneleddegigt

Dakker diagnosen juvenil
reumatoid artrit.
ICD-10 kode: MO5

100.000 kr.

Ulykkesforsikring - LB Forsikring A/S
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12. Generelle vilkar

A. Betaling

Du betaler forste gang, nar forsikringen starter.
Senere betalinger sker pa de aftalte
betalingsdage.

Betaling kan ske via Betalingsservice eller ved
indbetalingskort.

Sammen med betalingen opkraever vi et
betalingsgebyr, der deekker vores
ekspeditionsomkostninger ved betalingen.

Vi opkraever ogsa eventuelle afgifter til staten.

Betaler du ikke til tiden, sender vi en pamindelse
om betaling og oplyser konsekvenserne af for
sen betaling. Samtidig opkraver vi et
rykkergebyr, der deekker vores
ekspeditionsomkostninger i forbindelse med
rykkeren.

B. Gebyrer

Vi kan indf@re og eendre gebyrer for
serviceydelser og opkraevninger i det omfang,
sadanne sndringer sker for at sikre, at vi far
daekket vores faktiske omkostninger ved den
ekspedition, du betaler gebyr for.

Vi offentliggar generelle forhgjelser og nye
gebyrer pa vores hjemmeside. Vi gennemfgrer
farst forhgjelser 1 maned efter offentliggagrelsen
pa hjemmesiden. Nar vi indfgrer nye
serviceydelser, kan vi indfgre et gebyr for disse.

Vi indfgrer gebyrer for nye serviceydelser
samtidig med, at vi indfgrer serviceydelsen og
offentliggar gebyret pa vores hjemmeside.

C. Indeksregulering

Vi regulerer prisen og forsikringssum for varigt
mén for din forsikring efter Danmarks Statistiks
lgnindeks for den private sektor.

Vi regulerer hvert ar med den procent, som
indekset steg eller faldt med i forhold til
indekstallet for forste kvartal i det forudgaende
kalenderar. Der reguleres i forhold til det
indeksar, der star pa policen.

Ulykkesforsikring - LB Forsikring A/S

Der indekseres hvert ar, medmindre andet star
pa policen.

Indeksering sker pa fornyelsesdagen.

Stopper indekset, vil reguleringen ske efter et
andet arligt offentliggjort indeks fra Danmarks
Statistik, som angiver den gennemsnitlige
lgnudvikling.

D. ZAndring af priser og vilkar

Vi kan ud over den aftalte indeksregulering
andre i vilkarene for forsikringen, herunder i
pris og forsikringssummer i fglgende tilfaelde:

e Ved stigende udgifter til at udbetale
erstatninger fx pga. stigende priser hos
leverandgrer (udover indeks) eller ved gget
skadesfrekvens/skadesudgifter.

e Ved &ndringer i praksis.

e Ved produktendringer.

¢ For at skabe incitament til at
skadesforebygge.

Vi varsler vaesentlige seendringer, der medfgrer
forringelser, senest 1 maned for
fornyelsesdagen, og vi giver dig samtidig besked
om, hvordan du kan opsige din forsikring, hvis
du ikke gnsker at fortsatte den. Nar du betaler
forsikringen for en ny periode, accepterer du
samtidig eendringerne, og forsikringen fortseetter
med de sendrede vilkar og/eller pris.

Sker eendringen i forbindelse med en skade, kan
2ndringen dog ske med det varsel, der gaelder
ved opsigelse efter en skade.

Vi kan uden at varsle foretage ikke-vaesentlige
@ndringer, herunder eendringer der sker efter
&ndret lovgivning, opdatering af indekstal,
sproglige opdateringer og gennemfgre
@ndringer, nar det er aftalt i forsikringsvilkarene
eller policen.

De nyeste vilkar er altid tilgeengelige pa vores
hjemmeside.
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E. Varighed og opsigelse

Opsigelse til fornyelsesdagen

Forsikringen er kgbt for en 1-arig periode og
fortseetter, indtil du eller vi opsiger den skriftligt
med mindst 30 dages varsel til fornyelsesdagen.

Opsigelse med forkortet varsel

Du kan altid opsige forsikringen med 30 dages
varsel til udgangen af en kalendermaned. Bruger
du muligheden for at opsige med forkortet
varsel, har vi ret til at opkraeve et gebyr. Gebyret
star pa vores hjemmeside, ligesom du kan fa
gebyret oplyst ved henvendelse til os.

Opsigelse efter skade

Efter alle anmeldte skader har bade du og vi ret
til at opsige forsikringen skriftligt med 14 dages
varsel. Opsigelse kan ske indtil 30 dage efter, at
erstatningen er betalt, eller skaden er afvist.

Vi kan indenfor samme frist sendre i vilkarene for
forsikringen, herunder i pris og forsikrings-
summer.

F. Generel information om os

Vi er et medlemsejet dansk
forsikringsaktieselskab, der salger
skadesforsikringer i Danmark.

Vi er under tilsyn af Finanstilsynet.

Vi er omfattet af Garantifonden for
Skadesforsikringsselskaber, der deekker
medlemmernes krav i tilfaelde af LB Forsikrings
konkurs.

Vi markedsfgrer os under de fire
forsikringsgrupper: Leererstandens
Brandforsikring, Bauta Forsikring, Runa
Forsikring, LB Erhverv og LB Forsikring til PFA.

Vi driver virksomhed fra adressen:
Amerika Plads 15

DK-2100 Kgbenhavn @

CVR-nr.: 16500836

FT-nr.: 53040

Du kan finde flere oplysninger pa
www.lbforsikring.dk eller pa hjemmesiderne

Ulykkesforsikring - LB Forsikring A/S

www.lb.dk, www.bauta.dk, www.runa.dk eller
www.lbforsikring-pfa.dk.

Kommunikation
Vi indgar aftaler og kommunikerer pa dansk.

Du modtager breve og dokumenter fra os digitalt,
ogsa selvom du i aftaledokumenter, vilkar m.v.
kan laese, at vi bruger ord som ”skriftligt”, “brev”
OSV.

Vi sender breve og dokumenter fx tilbud, policer
og regninger til e-Boks, medmindre andet er
aftalt med os. Nar du far digital post og
dokumenter i e-Boks, har det samme
retsvirkning, som nar du modtager fysisk post.
Det betyder, at du skal abne og kontrollere det,
der sendes til dig digitalt pa samme made som
almindelig fysisk post.

Nar du har en forsikring hos os, har du adgang til
Min Side, som du finder pa www.minside.lb.dk,
www.minside.bauta.dk, www.minside.runa.dk
eller www.minside.lbforsikring-pfa.dk. Pa Min
Side kan du finde oplysninger om dine
forsikringer, fx policeoversigter og information
om skader. Du har adgang til Min Side, sa leenge
du har forsikringer hos os og mindst 1 ar efter. Vi
sender dig en e-mail til den e-mailadresse, du
har oplyst, nar vi sender ny post og nye
dokumenter til Min Side.

Hvis du ikke gnsker at modtage oplysninger,
breve og dokumenter digitalt, kan du aftale det
med os.

Medlemsinformation og nyhedsbreve

Som en del af vores medlemsservice holder vi dig
orienteret om @ndringer til de forsikringer, som
du har. Det betyder, at du indimellem far
information, som er adresseret direkte til dig,
men som du ikke har bedt om.

Du har ogsa mulighed for at tilmelde dig vores
nyhedsbrev, der fx giver gode rad og tilbud pa LB
Forsikrings eksisterende og nye
forsikringsprodukter og serviceydelser. Du er
velkommen til at kontakte os, hvis du vil
tilmeldes vores nyhedsbrev.

Behovsafdakning ved kab af forsikringer

Vi gennemgar dine krav og behov for daekning,
nar du keber en forsikring hos os. Vi giver dig
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herefter objektive oplysninger om forsikringen
og de deekninger, du kan tilveelge. Sa har du
mulighed for at treeffe en informeret beslutning
om, hvordan din forsikring skal sammensattes.

Vi yder ikke radgivning i forbindelse med salg af
forsikringer.

Aflgnning

Vores medarbejdere modtager fast lgn. Vi
udbetaler bonus til medarbejdere, men den er
ikke baseret pa, at medarbejderne skal na
bestemte salgsmal. Medarbejderne i LB
Forsikring modtager saledes ikke provision for
salget af denne forsikring.

Logbende information om dine forsikringer
Pa de enkelte forsikringsgruppers hjemmesider
kan du pa Min Side se en aktuel oversigt over
dine nuveerende og kommende forsikringer. En
gang om aret skriver vi til dig og opfordrer dig til
at ajourfgre dine forsikringer.

Du er altid velkommen til at kontakte os, hvis du
har spergsmal til dine forsikringer eller gnsker
en gennemgang af dine forsikringer og dit
forsikringsbehov.

Behandling af personoplysninger

Nar du kgber en forsikring, indsamler, registrerer
og videregiver vi forskellige personoplysninger.
Du kan til enhver tid fa neermere information
om, hvordan vi behandler dine
personoplysninger pa
www.lbforsikring.dk/personoplysninger.

NemKonto

Vi bruger hovedsageligt din NemKonto, nar vi
udbetaler penge til dig. Din NemKonto er den
lovpligtige bankkonto, som de offentlige
myndigheder bruger til at overfgre penge til dig.

Er du i tvivl om, hvilken konto der er din
NemKonto, skal du kontakte dit pengeinstitut
eller ringe til NemKonto Support pa telefon 44
60 63 68. Du kan laese mere om NemKonto pa
nemKkonto.dk.

@nsker du ikke, at udbetalinger fra os bliver

overfort til din NemKonto, skal du meddele os
dette skriftligt.
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Nar vi bruger din NemKonto, sker der en
elektronisk udveksling af dit cpr-nr. mellem LB
Forsikring og NemKonto-systemet. Derfor har vi
pligt til at oplyse dig om fglgende:

¢ (konomistyrelsen er ansvarlig for at oprette
og drive NemKonto. Den egentlige drift af
NemKonto-systemet varetager KMD A/S.

e Viudveksler kun oplysninger om dig med det
ene formal at udbetale et eller flere belgb til
din NemKonto.

o Rent praktisk sker en udbetaling ved, at LB
Forsikring sender en betalingsmeddelelse
med dit cpr-nr. til Nets, der pafgrer dit
NemKonto-nr., hvorefter betalingen
gennemfares.

G. Klagemuligheder

Er du uenig i vores afggrelse eller utilfreds med
den made, som vi har behandlet din sag pa, kan
du kontakte den afdeling, der har behandlet din
sag og bede om, at en ny medarbejder ser pa
sagen. Giver det ikke resultat, har du forskellige
muligheder for at klage.

LB Forsikrings klageansvarlige
Du kan klage til den klageansvarlige ved at maile
til klage@lb.dk eller skrive til:

LB Forsikring

Att.: Den klageansvarlige
Amerika Plads 15
DK-2100 Kgbenhavn @

Din klage skal indeholde fglgende oplysninger:

1. Skadenummer/policenummer

2. Navn og adresse

3. En kort redeggrelse for, hvorfor du er uenig
eller utilfreds med vores afggrelse

Vi vil herefter se pa sagen igen. Du kan se de
forventede sagsbehandlingstider pa
hjemmesiden.

Andre klagemuligheder

Ankenaevnet for Forsikring
@nsker du fortsat at klage over vores afggrelse,

kan du indbringe sagen for Ankenavnet for
Forsikring. Du kan laese om Ankenavnet for
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Forsikring og situationer, som erfaringsmaessigt
giver anledning til mange klager, pa
www.ankeforsikring.dk. Ankenaevnet for
Forsikring opkraever et gebyr, som betales
tilbage, hvis du far helt eller delvis medhold i
klagen.

Arbejdsmarkedets Erhvervssikring

Vi benytter samme praksis som
Arbejdsmarkedets Erhvervssikring -
Arbejdsskadeforsikringslovens §18, stk. 1 og 2.
Er du ikke enig i vores afggrelse, kan
sporgsmalet om fastseettelse af ménfastsaettelse
indbringes for Arbejdsmarkedets
Erhvervssikring. ZAndres afggrelsen til fordel for
dig, betaler vi de omkostninger, der er forbundet
hermed.

H. Fortrydelsesret

Har du kegbt en forsikring, kan du fortryde den
indgaede aftale efter forsikringsaftalelovens § 34
i.

Fortrydelsesfristen

Har du kgbt en forsikring, har du ret til at
fortryde dit kgb efter reglerne i forsikrings-
aftalelovens afsnit om fortrydelse.

Fortrydelsesretten er 14 dage, og fristen
begynder, nar du har modtaget brev om, at
forsikringen er startet, og din police ligger pa
Min Side.

Hvis du fx far brev mandag den 1., kan du
fortryde aftalen til og med mandag den 15.

Hvis fristen udlgber pa en helligdag, en lgrdag,
en sgndag, juleaftensdag, nytarsaftensdag eller
grundlovsdag, kan du vente med at fortryde til
naeste hverdag.

Sadan fortryder du:
Du skal give os besked om, at du har fortrudt
inden udlgbet af fortrydelsesfristen.

@nsker du at fortryde pa e-mail skal du inden
fristens udlgb sende en e-mail til
postkasse@lb.dk, husk ogsa her at oplyse
policenummer.
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Giver du besked pr. brev, er det tilstraekkeligt at
sende brevet inden fristens udlgb. Hvis du vil
have bevis for, at du har fortrudt, kan du sende
brevet med anbefalet post og gemme
kvitteringen. Du skal skrive til:

LB Forsikring
Amerika Plads 15
DK-2100 Kgbenhavn @

Husk at skrive policenummeret.

Hvis du fortryder

Hvis du fortryder, at du har kgbt forsikringen,
bliver kgbet ophaevet, og du skal ikke betale
noget for forsikringen.

Det betyder ogsa, at hvis der sker en skade i

perioden, fra du har kgbt forsikringen, til du
fortryder, er skaden ikke deekket af forsikringen.
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